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Oggetto:  Vostra nota disabilitazione funzione pagamento terminali Advance 

 

Spettabile Snaitech, 

Facciamo riferimento alla Vostra comunicazione trasmessa il 20/12 us tramite My Web con cui rendete noto 
ai Gestori nostri Associati che a partire dal 1 gennaio 2020 "la funzione di pagamento vincite in contanti 
abilitata sui terminali self service e Pagatori del fornitore Advance [...] sarà disabilitata fino a nuova 
comunicazione" e ciò "a seguito delle indicazioni ricevute da ADM". 

Nessuna ulteriore informazione o spiegazione di sorta avete ritenuto di fornire ai soggetti che, per Vostro 
conto, commercializzano il gioco pubblico avvalendosi della propria, autonoma struttura organizzativa intesa 
ad un attento contenimento dei costi quale presupposto per garantire la continuità di impresa e perciò basata 
(anche) sull'utilizzo dei dispositivi automatici che avreste in animo di disattivare. 

Comprenderete che tale decisione obbligherebbe i Gestori a ripensare completamente l'assetto 
faticosamente raggiunto con la necessità di un'implementazione forzata delle risorse umane, certamente 
non prevista nella pianificazione aziendale e suscettibile di alterare in modo significativo (esiziale, in taluni 
casi) gli equilibri gestionali delle imprese; senza considerare le difficoltà pratiche di dover 
provvedere autonomamente nel periodo delle imminenti Festività Natalizie, dato che non avete concesso 
neppure un congruo periodo di preavviso.   

Vi invitiamo perciò a fornirci ogni più ampia delucidazione riguardo le indicazioni che vi sarebbero pervenute 
da ADM (e che sarebbero alla base della Vostra comunicazione) e a trasmetterci copia di tutta la 
documentazione relativa, al contempo, invitandovi formalmente a non attuare le disabilitazioni che avete 
preannunciato, foriere di danno certo per i Gestori nostri Associati. 

In attesa di quanto sopra, distinti saluti. 

Dott. Francesco Ginestra 


