AGI
ASSOCIAZIONE GIOCHI SCOMMESSE

il Presidente

Spettabile
SNAI SPA
Via Luigi Boccherini - 55016 — Porcari (LU)

Alla cortese attenzione di:

Dott. Pierpaolo Antonelli

Direttore Commerciale

Copia conoscenza:

Dott. Giorgio Sandi

Amministratore Delegato e Presidente C.d.A.

Raccomandata A/R anticipata via PEC (snaispa@onpec.it)
Prot. 2111/2014
Roma, giovedi 23 ottobre 2014

Oggetto: PALINSESTI COMPLEMENTARI

Gentile dott. Antonelli,

Faccio seguito all’incontro che si e tenuto lo scorso giovedi 16 ottobre 2014 presso la sede di A.GI.SCO nel quale abbiamo
ribadito il ruolo di garanzia che I’Associazione stessa e in grado di svolgere. Difatti il tentativo da parte di SNAI S.p.A. di
interpretare accordi esistenti e/o negoziarne nuovi senza il coinvolgimento dell’Associazione di maggior rappresentativita
evidenzia la volonta di SNAI S.p.A. stessa a voler utilizzare per proprio vantaggio I'ovvia supremazia contrattuale ed
economica, al fine di raggiungere il massimo profitto anche a dispetto delle esigenze delle piu deboli controparti
contrattuali.

Nello specifico ci preme ribadire come la mancata fornitura dei servizi per I'accettazione di gioco sui c.d. “palinsesti
complementari”, abbia creato e stia creando danni economici e di immagine ai nostri Associati Concessionari Vostri Clienti.

Siamo costretti a ripetere che a tutt’oggi i concessionari indipendenti che utilizzano i Vostri servizi, non sono stati messi in
grado di accettare questo tipo di gioco.

Difatti:

*  SNAI ha abilitato I'applicativo denominato “My.Web” alla gestione dei “palinsesti complementari” solo dal
20/10/14 (come si evince dalla vostra nota informativa n. 10152014 del 17/10/2014 inviata ad alcuni dei vostri
Clienti);

*  SNAI ha lasciato I'onere della complessa operazione di “asseverazione” dei “palinsesti complementari” sul sito
ADM ad esclusivo carico del concessionario Cliente, differentemente con quanto accade per i palinsesti ordinari
ADM;

. Le funzionalita rese disponibili sull’applicativo My.Web non permettono ai vostri Clienti di poter agevolmente
accettare gioco sui “palinsesti complementari” stante la certosina abilita necessaria per inserire, manualmente ed
una per una, tutte le informazioni necessarie all’accettazione del gioco (inserimento e apertura degli
avvenimenti, inserimento di tutte le quote di ogni singola scommessa e refertazione di ogni singolo
avvenimento);

. Non tutti i vostri Clienti nostri Associati hanno ricevuto la vostra nota informativa, creando disparita di
trattamento fra soggetti con eguali diritti.

Poiché e evidente I'importanza di accettare gioco sui “palinsesti complementari”, con la presente Vi esortiamo, oltre a
guanto gia piu volte avvenuto per le vie brevi, a fornire senza ulteriore indugio il servizio con analogo criterio ai palinsesti
ordinari ADM. Il danno provocato, economico e d’immagine, € ulteriormente aggravato dalla concorrenza creatasi per
I’accettazione di questo tipo di scommesse presso i “Punto SNAI” con concessioni di Vostra proprieta.

In attesa di un Suo cortese urgente riscontro, Le porgo cordiali saluti

Distinti saluti. ]
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