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RACCOLTA A DISTANZA 
AGGIORNAMENTO PROCEDURA DI INTEGRAZIONE CONCESSIONE 5 

TRASMISSIONE CONTI GIOCO AREA RISERVATA AAMS 
 

 
Gentile Associato, 

Con precedenti comunicazioni Assosnai 2005211 del 31.03.11 e 2005511 del 04.04.11 sono state  fornite 

indicazioni su come procedere nella trasmissione ad AAMS dei conti di gioco in capo ai concessionari che si 

avvalgono dei servizi di SNAI S.p.A. per  la raccolta a distanza delle scommesse, trasferendo un modello di 

richiesta da trasmettere a SNAI S.p.A. ed una procedura per abilitare la propria area riservata al rilascio dei 

certificati tramite l’invio di una mail all’indirizzo assistenza.giochi@aams.it. 

A  seguito  di  segnalazioni  di mancato  funzionamento  della  casella  di  posta,  AAMS  ha  comunicato  che 

l’indirizzo  è  stato  rettificato  in  assistenza‐giochi@sogei.it  e  che,  per  l’abilitazione  della  propria  area 

riservata al rilascio dei certificati,  l’indirizzo da utilizzare è giocoadistanza@aams.it   che ha competenza 

sull’area riservata per quanto riguarda 1) sezione anagrafe conti di gioco (rilascio certificati) e 2) sezione 

comunicazione dei canali di raccolta del gioco;  

Pertanto  la  richiesta  di  abilitazione  va  inviata  nuovamente  a  giocoadistanza@aams.it,  seguendo  la 

procedura indicata nella citata comunicazione Assosnai 2005511. 

 

Cordiali saluti. 

 
ASSOSNAI 

La Segreteria 


